
4 Automações Essenciais para 
Negócios Locais

À  Economize tempo, aumente vendas e tenha mais clientes no 

automático

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Quem automatiza, sai na frente!

Hoje, negócios locais como restaurantes, clínicas, lojas e salões estão crescendo muito mais rápido porque usam automações para atrair 

clientes e vender todos os dias 3 sem depender só de anúncios pagos ou atendimento manual.

Na Medx, ajudamos empresas a economizar dezenas de horas por mês e a gerar mais vendas usando ferramentas como n8n, Make, 
ManyChat e IA aplicada ao marketing.

Aqui estão 4 automações que todo negócio local deveria ter hoje mesmo.
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Automação 1: Atendimento Instantâneo no WhatsApp e 
Instagram

Por que é importante? Mais de 70% dos clientes fecham com quem 

responde primeiro. A agilidade no atendimento é crucial para converter 
interesse em vendas, especialmente em canais como WhatsApp e 
Instagram, onde a comunicação é imediata.

Exemplo real: Na Medx, configuramos fluxos que enviam cardápio, 
informações detalhadas sobre serviços e promoções automáticas para 
restaurantes. Imagine um cliente a pedir o menu e recebê-lo em 

segundos, ou um interessado em agendar um serviço a ter todas as suas 
dúvidas respondidas instantaneamente, mesmo fora do horário de 
expediente. Isso libera a sua equipa para tarefas mais estratégicas.
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Automação 2: Captação de Leads para Promoções e 
Eventos

Construa a Sua Lista de Contatos

A captação de leads é essencial para 
construir uma base de clientes sólida e 

independente das plataformas de 
redes sociais. Tenha controle total 
sobre a sua lista de contactos para 

campanhas futuras.

Aumente Vendas Recorrentes

Manter uma lista de clientes permite 
enviar promoções exclusivas, avisos de 

eventos e ofertas personalizadas, 
incentivando compras repetidas e 
fidelizando a sua clientela.

Exemplo Prático

Criamos páginas de aterragem simples, 
onde os clientes deixam nome e 

WhatsApp. Automaticamente, entram 
num funil de promoções segmentadas, 
recebendo ofertas relevantes no 

momento certo.
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Automação 3: Pós-venda com Avaliações Automáticas

Por que é importante? Avaliações positivas aumentam 
drasticamente a confiança de novos clientes e melhoram a 
reputação do seu negócio no Google e outras plataformas. Em um 

mercado competitivo, as avaliações são um diferencial.

Elas funcionam como prova social, mostrando a qualidade do seu 
serviço ou produto, e influenciam diretamente a decisão de 

compra de potenciais clientes que pesquisam online antes de 
fazer uma visita ou compra.

Exemplo real: Um salão de beleza parceiro da Medx envia 

automaticamente uma mensagem personalizada pedindo uma 
avaliação do atendimento logo após a visita do cliente. Este 
sistema garante um fluxo constante de feedback, aumentando o 

número de avaliações e melhorando o posicionamento online do 
salão. É uma forma simples e eficaz de construir credibilidade e 
atrair mais clientes.
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Automação 4: Nutrição de Clientes com IA

Mensagens Estratégicas

A IA permite criar mensagens 
altamente personalizadas e 

relevantes, aumentando o 
engajamento e a probabilidade de 
retorno dos clientes. Deixe a 

automação a fazer o trabalho 
pesado de comunicação.

Aumento de Vendas 
Recorrentes

Ao lembrar os clientes de forma 
inteligente sobre produtos ou 
serviços, as automações com IA 

incentivam novas compras e 
fortalecem o relacionamento, 
garantindo um fluxo constante de 

vendas.

Caso de Sucesso

Automatizamos para que clínicas 
enviem dicas de saúde 

personalizadas e promoções 
mensais via WhatsApp, com base 
no histórico do paciente. Isso não 

só mantém a clínica na mente do 
paciente, mas também promove a 
saúde contínua.
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O Seu Negócio no Automático com a Medx

ä  Agora você já tem um guia prático para começar a automatizar o seu negócio.

Se quiser economizar tempo e ter tudo pronto funcionando, a 

Medx faz isso por você:

'  Atendimento automatizado

'  Captação de leads

'  Campanhas de vendas com IA

'  Fluxos de pós-venda

<  Conheça mais em MEDX - Agência de Marketing  & Automação 
IA ;  ou fale direto com a gente no Instagram @medxads

À  Vamos automatizar o seu negócio para ele vender no 

automático!

https://medxads.online/robo-atendimento/
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